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AANKONDIGING VAN EEN GEGUNDE OPDRACHT
RESULTATEN VAN DE AANBESTEDINGSPROCEDURE

Leveringen
Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST
I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiéle benaming:
Gemeente Heemskerk
Nationale identificatie:
451681344
Postadres:
Maerten van Heemskerckplein 1
Plaats:
Heemskerk
NUTS-code:
NL
Postcode:
1964 EZ
Land:
NL
Contactpersoon:
Dana Teengs
Telefoon:
+31 618536935
E-mail:
dana.teengs@stichtingrijk.nl
Fax:

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:

http://www.heemskerk.nl

Adres van het kopersprofiel:
https.//www.heemskerk.nl/over-heemskerk/inkoopbel el d-en-inkoopvoorwaarden/

1.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING


mailto:dana.teengs@stichtingrijk.nl
http://www.heemskerk.nl
https://www.heemskerk.nl/over-heemskerk/inkoopbeleid-en-inkoopvoorwaarden/
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|.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST
Regionale of plaatselijke instantie
1.5) HOOFDACTIVITEIT

« Algemene overheidsdiensten
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AFDELING II: VOORWERP

11.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING
[1.1.1) Benaming

Applicatie Sociaal Domein

Referentienummer: HK 202208 PRJ-2200093
11.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
48000000 - Software en informatiesystemen
Subcategorie:

11.1.3) Type opdracht
Leveringen
11.1.4) Korte beschrijving

De gemeente Heemskerk wenst een overeenkomst af te sluiten met één leverancier voor

de duur van maximaal acht (8) jaar inclusief verlengingen. De opdracht betreft het leveren,
implementeren en onderhouden van een (private) Cloud-oplossing voor de administratie en
vastleggingen van de afdelingen Wmo, W& I en 1&D. Dit omvat: implementatie, opleiding
bij gewijzigde werkinstructies, hosting, licenties en technisch applicatiebeheer. De gemeente
heeft het doel om de huidige on premise applicatie in de nieuwe situatie aan te passen

naar een (private) Cloud oplossing. De gewenste situatie is tot in detail vastgelegd in het
Programmavan Eisen (PVE).

[1.1.6) Inlichtingen over percelen
Verdeling in percelen: neen
[1.1.7) Totale waarde van de aanbesteding (exclusief btw)

Waarde: 938 190,04

Munt: EUR
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11.2) BESCHRIJVING

[1.2.1) Benaming

Percedl nr.: -

11.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

11.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL 323 1Jmond

V oornaamste plaats van uitvoering:
Heemskerk

I1.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De gemeente heeft het doel om de huidige on premise applicatie in de nieuwe Situatie aan
te passen naar een (private) Cloud oplossing. De gewenste situatie istot in detail vastgelegd
in het Programma van Eisen (PvE). Hieronder zijn cruciale uitgangspunten genoemd met
betrekking tot de gewenste situatie.

De gemeente heeft als doel te beschikken over een (private) Cloud oplossing die de volgende
processen bevat:

- Wmo

- I-wmo berichtenverkeer

- Werk en inkomen, bijzondere bijstand, loonkostensubsidie

- Participatie en re-integratie

- Inburgering

[1.2.5) Gunningscriteria

Kwaliteitscriterium
Naam: SGC1 - Plan van aanpak implementatie, gebruikerstraining en support
Weging: 30

Kwaliteitscriterium
Naam: SGC2 - Functionaliteit
Weging: 15
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Kwaliteitscriterium
Naam: SGC3 - Rapportage- /stuurinformatie
Weging: 15

Kwaliteitscriterium
Naam: SGC4 - Gebruiksvriendelijkheid — Productdemonstratie
Weging: 20

Prijs
Weging: 20

[1.2.11) Inlichtingen over opties
Opties: ja

Beschrijving van opties:
Verlenging

11.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

I1.2.14) Nadereinlichtingen:
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING
V.1.1) Type procedure
Openbare procedure

V.1.3) Inlichtingen over een raamover eenkomst of dynamisch aankoopsysteem

IVV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

V.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake over heidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN
IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure
Nummer van de aankondiging in het PB S; 2022/S 243-699271

V.2.8) Inlichtingen over de stopzetting van een dynamisch aankoopsysteem

1VV.2.9) Inlichtingen over de stopzetting van een oproep tot mededinging in devorm
van een voor aankondiging
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AFDELING V: GUNNING VAN EEN OPDRACHT

Opdracht nr.: 1
Perced nr.. -
Benaming: Applicatie Sociaal Domein

Een opdracht/perceel wordt gegund: ja

V.2) GUNNING VAN EEN OPDRACHT

V.2.1) Datum van de dluiting van de over eenkomst:
01/05/2023

V.2.2) Inlichtingen over inschrijvingen

Aantal inschrijvingen: 1

Aantal inschrijvingen van mkb-bedrijven: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit andere EU-lidstaten: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit landen die geen lid zijn van de EU: -
Aantal langs elektronische weg ontvangen inschrijvingen: 1

De opdracht is gegund aan een groep ondernemers. neen
V.2.3) Naam en adres van de contractant

Officiéle benaming:
Centric Netherlands B.V.
Nationale identificatie:
24181890
Postadres:
Antwerpseweg 8
Plaats:
Gouda
NUTS-code:
NL
Postcode:
2803 PB
Land:
NL
Telefoon:
+31 182345000
E-mail:
tender.expertise@centric.eu



mailto:tender.expertise@centric.eu
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Fax:
+31 182345001

I nternetadres:
http://www.centric.eu

De contractant is een mkb-bedrijf: neen
V.2.4) Inlichtingen over de waarde van de opdracht/het perceel (exclusief btw)

Aanvankelijk geraamde totale waarde van de opdracht/het percedl:

Totale waarde van de opdracht/het perceel: 938 190,04

Munt: EUR

V.2.5) Inlichtingen over uitbesteding


http://www.centric.eu
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

V1.3) NADERE INLICHTINGEN

V1.4) BEROEPSPROCEDURES
V1.4.1) Beroepsinstantie

Officiéle benaming:
Rechtbank Haarlem
Postadres:
Simon de Vrieshof 1
Plaats:
Haarlem
Postcode:
2019 HA
Land:
NL
E-mail:
kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Telefoon:
+31 883616100
I nternetadres:
http://www.rechtspraak.nl
Fax:
+31 883610156

V1.4.2) Voor bemiddelingsprocedur es bevoegde instantie

V1.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:

V1.4.4) Dienst waar inlichtingen over de ber oepsprocedures kunnen worden

verkregen

V1.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

08/05/2023


mailto:kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl

